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Öğrenim Ücretinizi Ödeme 
Kılavuzu
Telefonunuzdan, adım adım. Her adım ekran görüntüsünün üzerinde 
numaralandırılmıştır.
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1 Giriş

2 Ödeme planı

3 Ödeme

4 AKTS

5 Kontrol ve sorunlar



Faturanız nasıl hesaplanır
Yuvarlak sayılarla:

100.000 ₺
Öğrenim ücreti − %50

Bursunuz = 50.000 ₺
Ödersiniz

Faturanızda bu üçü ayrı satırlar hâlinde yazar.



1 Giriş yapın

Portal adresini telefonunuzun tarayıcısında açın.

Şifrenizi unuttuysanız aynı sayfadaki bağlantıyı 
kullanın.



1 Ana sayfanız

Alt menü kılavuzun geri kalanında kullanacağınız 
her sayfaya götürür: Faturalar, Ödemeler, Ödeme 
Planı, Mali Onay ve Hesap Ekstresi.



2 Ödeme planınızı seçin

Yıllık ödeme: tüm yılı tek ödemede kapatırsınız.

Dönemlik ödeme: aynı toplam, biri Güz biri Bahar 
olmak üzere iki ödemeye bölünür.

Yuvarlama nedeniyle ödeme tutarları arasında 
küçük farklar olabilir.

Onaylayana kadar planınızı değiştirebilirsiniz.



2 Planı onaylayın

Onayladığınız anda faturalarınız oluşturulur ve planınız kilitlenir. Her 
ödeme için ayrı bir fatura ve her birinin kendi vade tarihi olur. Onaylamak ödeme değildir — henüz ödeme 

yapmadınız.



2 Faturanızı kontrol edin

Fatura tam ücretten başlar, bursunuzu düşer ve ödeyeceğiniz tutara ulaşır.

«PDF indir» resmî belgenizi verir; havale yaparken gereken bilgiler oradadır.



3 Ödemenin üç yolu
Üçü de aynı faturayı kapatır; size en uygun ödeme yöntemini seçebilirsiniz.

1 Kartla online ödeme
Faturadaki «Online öde» düğmesi. Bankanızın 3D Secure sayfasına gidersiniz ve telefonunuza gelen tek kullanımlık şifreyi 
girersiniz. Ödemeniz portala anında yansır.

2 Banka havalesi / EFT
Havale bilgileri faturanızın PDF'indedir. Açıklama alanına öğrenci numaranızı yazın — ödemenizi doğru hesapla eşleştiren şey 
budur. Ödemenin portala yansıması bir iş gününü bulabilir.

3 Mali İşler veznesi
Kartınız 3D Secure'a kapalıysa veya havale yapamıyorsanız Mali İşler veznesinde kartla yüz yüze ödeyebilirsiniz. Nakit kesinlikle 
kabul edilmez.



3 Birden fazla kartla ödeme

Tek kart tutarın tamamını taşımıyorsa 
bölebilirsiniz. Kaç kart kullanacağınıza dair bir 
sınır yoktur ve her ödemeden sonra kalan tutar 
güncellenir.

Fatura, tamamı karşılanana kadar açık kalır.



3 Bankanız ve sonuç

Kart bilgilerinizi bankanın sayfasına girersiniz; bu bilgiler 
asla üniversiteye ulaşmaz.

Banka onayladığında portala geri dönersiniz ve 
ödemenizin alındığını görürsünüz.

İkinci sayfayı görmediyseniz tekrar denemeden önce 
«Ödemeler» sayfasına bakın.



3 Fatura kapandı

Kalan tutar 0,00 ₺ olur ve fatura «Ödendi» görünür.

Kısmi ödediyseniz fatura açık kalır ve kalan tutar güncellenir.



5 Makbuzunuz ve mali onayınız

Makbuzunuz kayıt işlemlerinde istenebilir.

Mali onay sayfası ders kaydı için engeliniz olup 
olmadığını söyler. Borç ve ödemelerinizin tam dökümü 
ise Hesap Ekstresi sayfasındadır.



4 Bursunuz yoksa: AKTS

Aktif bursu olmayan öğrenciler öğrenim ücretini değil, alacakları her 
AKTS'yi öder. Ders kaydı ödemeden sonra açıldığı için kaç AKTS 
alacağınızı önce siz beyan edersiniz.

Bursunuz olduğunu düşünüyorsanız Mali İşler ile 
görüşün.



4 Beyanınız ve faturanız

Beyan ettiğinizden AZ alırsanız kaydınız yine tamamlanır; farkı Mali 
İşler ile görüşürsünüz.

FAZLA alırsanız fark için ek fatura oluşur ve kaydınız o ödenene kadar 
tamamlanmaz.

Beyanınızı ilk ödemenize kadar değiştirebilirsiniz.



5 Bir şey ters giderse
Hiçbir durumda iki kez ödeme yapmayın — önce «Ödemeler» sayfasına bakın.

1 «Online öde» düğmesini göremiyorum
Fatura zaten ödenmiş, dönemi kapatılmış ya da kurumunuz online ödemeyi açmamış olabilir.

2 Ödedim ama portalda görünmüyor
Kartla ödemeler portala anında yansır; havalenin yansıması bir iş gününü bulabilir. Bir gün sonra hâlâ yoksa dekontla birlikte Mali 
İşler ile görüşün.

3 «Ödeme başlatılamadı» yazıyor
Kartınızdan para çekilmemiştir. Birkaç dakika sonra tekrar deneyin; sürerse fatura numaranızla Mali İşler'i arayın.

4 Bankadan gelen şifre gelmedi
Bankanızdaki telefon numaranız güncel olmayabilir. Bu bankanızın sistemidir — bankanızı arayın.



Yardıma mı ihtiyacınız var?
Mali İşler Müdürlüğü size yardımcı olur. Ararken öğrenci numaranızı ve fatura 
numaranızı hazır bulundurun — ikisi de faturanızın üstünde yazar.
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